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QUÈ ÉS

L'Institut Família i Adopció és una associació que ofereix un acompanyament integral a
famílies adoptives i persones adoptades, per al suport pedagògic, psicològic, jurídic i
mèdic. També ofereix una plataforma de recursos per a professionals relacionats amb el
món de l'adopció, així com entitats que defensen els interessos de les famílies i les perso-
nes adoptades.

Es tracta d'un projecte pioner a l'Estat espanyol, el segon país del món en nombre d'adop-
cions (el primer és Estats Units). I és que sovint les adopcions presenten reptes que les fa-
mílies no saben resoldre ni saben a qui recórrer. Fins ara no existia a Espanya un servei
d'atenció integral (psicològic, social, educatiu i de salut) de referència, de manera que les fa-
mílies començaven un llarg recorregut buscant respostes per a dificultats complexes que no
es podien resoldre des d'una única disciplina. Això suposava sotmetre les famílies a proces-
sos poc eficaços i amb fortes conseqüències i desgastos emocionals i econòmics.

Els diferents agents que actualment intervenen en el procés d'adopció (administracions pú-
bliques, institucions col·laboradores d'integració familiar, entitats col·laboradores d'adopció
internacional, associacions de famílies, professionals especialistes) ofereixen solucions par-
cel·lades i poc coordinades entre si. La punta de l'iceberg del problema és la xifra d'adopcions
truncades,1 que ja és del 5%.

“Proporciona un diagnòstic adequat a
temps i actua integralment amb infants
adoptats; dóna eines a la persona i a la
família per viure l'adopció en plenitud.”

www.familiayadopcion.com
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L’Estoc es dedica a la recuperació de mobles de segona mà, i ofereix serveis complemen-
taris de transport i venda, amb l’objectiu de normalitzar l’entorn laboral de les persones amb
discapacitat intel·lectual a través de la creació directa de llocs de treball.

Es tracta d’una empresa social sense ànim de lucre destinada a un consumidor que busca
un producte de disseny, de qualitat garantida i a un preu assequible i que, a més, és sensi-
ble als valors socials i ambientals. L’Estoc promou una altra manera de consumir en línia amb
les directives ambientals europees de model sostenible en producció i consum.

El projecte compta amb el suport de la Fundació Xamfrà Sant Miquel, entitat amb una àm-
plia trajectòria en la formació i integració laboral i social de persones amb discapacitat
intel·lectual.

QUÍ SÓN

L'Estoc és impulsada per Jordi Mayals, Thomas Aubry i Hedwig Verstappen.

Jordi Mayals, que pren la iniciativa en la idea de negoci, és enginyer agrònom. Compta amb
una àmplia experiència professional, tant en l’àmbit de la gestió de residus, com en el de les
empreses d’inserció. En Jordi dedica part del seu temps d’oci a coordinar l’activitat de Cla-
riana, esplai de lleure per a persones amb discapacitat intel·lectual.

El disseny del producte és obra de Thomas Aubry. En Thomas ha treballat en la rehabilitació
d’espais i en la recuperació i restauració de mobles i és cofundador i president de l’associa-
ció Univers Paral·lel (UP Barcelona) dedicada a la promoció de l’art.

Hedwig Verstappen, responsable de logística i serveis, té una àmplia experiència en serveis
de mudances, transport i buidat de pisos.

“Recuperem, repensem i redissenyem mobles
que temps enrere van tenir esplendor.”

www.lestoc.com



125

QUÈ ÉS

Maam Project és una empresa de disseny de productes a partir de la recuperació de resi-
dus industrials (com ara la moqueta de fira) i de la producció social i sostenible d’aquests
productes. Maam Project només dissenya i fabrica produccions originals i limitades, de re-
gals promocionals, embalatges, articles d'ús personal, joies, etc., productes en els quals in-
corpora l’ecoinnovació.

El disseny dels seus productes està sempre pensat per tal que la seva fabricació sigui sen-
zilla, ràpida i fàcilment manipulable per qualsevol personal amb discapacitat física i/o intel·lec-
tual. Maam Project col·labora amb el Centre d'Iniciatives per a la Reinserció del Departament
de Justícia de la Generalitat de Catalunya.

Maam Project ja ha rebut diversos reconeixements per la seva aposta per l'ecoinnovació: el
2009 va rebre el premi al Disseny per al Reciclatge de l'Agència de Residus de Catalunya;
també va rebre el primer premi a la Sostenibilitat 2010 d'Ebreambient (el saló de medi am-
bient, sostenibilitat i nova cultura de l'aigua), i el 2011, el premi GiDi de l'Associació del Dis-
seny de Girona, al millor disseny sostenible.

QUÍ SÓN

Maam Project és impulsat per Xavier Majoral i Carles Amadó, i compta amb la col·labora-
ció d'Ana Villagordo Vegara i Xavier Escatllar.

Xavier Majoral és dissenyador industrial i cofundador d'Stimulo, una agència de disseny de
producte que crea l'any 2002. En els darrers anys, dins l'empresa ha estat el responsable
d'internacionalització, així com el director de disseny i màrqueting a la Xina. Ha estat mem-

"Productes respectuosos amb el mercat,
la societat i el medi ambient."

www.maamproject.com

QUÍ SÓN

L'Institut Família i Adopció és impulsat per Eva Gispert Curbasi, Margarita Múñiz Aguilar
i Àlex Puig, i integra una quinzena de professionals del món pedagògic, psicològic, mèdic
i social.

Eva Gispert, directora de l'Institut, és una emprenedora inquieta que viu en primera persona
el fet adoptiu com a filla adoptiva i com a mare adoptant. És membre de l'Associació de Fa-
mílies Adoptants d'Infants Etíops. De formació és llicenciada en dret, i ha cursat un MBA i un
màster en recursos humans a ESADE. Ha ampliat la seva preparació professional com a me-
diadora familiar, com a tècnica d'adopció i acolliment, i en tècniques de teatre terapèutic i
Gestalt.

La seva experiència professional li ha permès desenvolupar-se com a directora financera ad-
ministrativa, com a directora i coordinadora de programes de cooperació internacional de la
Comissió Europea, i com a responsable de formació contínua del Consell d'Advocats de Ca-
talunya.

Marga Múñiz, mare adoptiva de dues nenes, és la directora de Recursos Psicopedagògics de
l'Institut. És llicenciada en filosofia i lletres, diplomada en fonoaudiologia i logopèdia, ha cur-
sat un màster en orientació educativa i professional i és diplomada en assessorament en ma-
tèria d'adopcions. S'ha format en teràpia sistèmica i en tècniques d'alliberament emocional,
i exerceix com a logopeda amb una dilatada experiència en el tractament dels trastorns es-
pecífics de lectoescriptura, en trastorns de l'aprenentatge i en teràpia familiar. És escriptora
i conferenciant especialista en adopció internacional.

Àlex Puig, pare de dues nenes nascudes a la Xina, és emprenedor i fundador de l'agència de
publicitat i multimèdia Factor Essencial, especialitzada en projectes web i multimèdia. En el
camp de l'adopció ha estat els darrers anys president de l'Associació de Famílies Adoptants
de la Xina, de la qual encara avui és membre. Ha dirigit la revista Nihao i ha gestionat les pla-
taformes digitals de la Coordinadora d'Associacions en Defensa de l'Adopció i l'Acolliment,
l'Associació de Famílies Nombroses de Catalunya, la Federació Espanyola de Famílies Nom-
broses i Morning Tears (ONG d'ajuda al desenvolupament que actua amb la infància a la Xina).
L'Àlex ha participat en nombroses conferències, presentacions i reunions de treball relacio-
nades amb el món adoptiu a l'Estat espanyol.

124

1.S’entén per “truncats” els casos en què els nens o les nenes es retornen a les institucions.
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L'Obrador Xisqueta és una associació sense ànim de lucre ubicada al Pallars Sobirà, hereva
del Projecte Grípia (promogut per l'empresa mOntanyanes) i de l’associació Rurbans, que
treballen per la dinamització del sector primari a l’Alt Pirineu i al món rural en general.

L'associació es dedica a transformar i comercialitzar a un preu just la llana d'ovella de raça
xisqueta. Aquesta iniciativa respon a la situació del sector oví a Catalunya (i també en altres
zones de l'Estat espanyol), que es caracteritza per una absència d'iniciatives que portin a
terme el cicle tancat del procés productiu (producció, transformació i venta) i una devaluació
creixent d’alguns dels productes que obté, com és el cas de la carn i la llana. En especial, la
llana al nostre país no té cap valor; es considera un material de rebuig i, en molts casos, es
llença sense aprofitar-se.

Els objectius de l’Obrador Xisqueta són donar a conèixer els oficis de pastura i artesania,
mostrar les persones que fan possible que els ramats continuïn pasturant per les muntanyes,
i donar a conèixer una raça autòctona i el territori que l’acull.

L’Obrador Xisqueta comercialitza productes realitzats per artesanes amb la llana de l’ovella
xisqueta. Aplica un disseny modern i el comercialitza a la seva web i a comerç minorista. Es
tracta de peces de vestir, objectes decoratius i de bijuteria. La llana de menor qualitat, es ven
com a material aïllant a la eco construcció.

“Un projecte de revaloració de la llana i
de sensibilització sobre el sector primari
i l'artesania al món rural.”

www.obradorxisqueta.cat

bre de la Comissió d'Innovació de la Cambra de Comerç de Girona, i és cofundador i mem-
bre de la Junta de GiDI, una associació sense ànim de lucre que treballa pels interessos dels
professionals del disseny i la creació de tots els sectors.

En la seva trajectòria professional, en Xavier ha vist que hi ha un seguit de materials àmplia-
ment reutilitzables que, si s’incorporen a un disseny sostenible, permeten produir una ca-
dena de satisfacció per a qui els consumeix (en la producció, per exemple, de bosses, fundes
i accessoris fets a partir de moqueta recuperada de fires) i també per a qui els fabrica.

En Carles és llicenciat en ciències de la computació i té un MBA per la Universitat de Barce-
lona. Des de fa més de 13 anys treballa com a consultor d'empreses, professió que combina
amb la tasca de responsable d'organització, control de costos i finances i de la implementa-
ció comercial i industrial de Maam Project.

L'Ana és ambientòloga, consultora ambiental i està especialitzada en ecodisseny i comuni-
cació ambiental. Des de l'any 2002 treballa en la prestigiosa consultora ambiental estratègica
ERF - Estudi Ramon Folch & Associats, on desenvolupa la seva activitat professional en pro-
jectes de comunicació, exposicions, gestió ambiental i estratègia, a més de col·laborar en la
innovació de l'empresa, en la cerca de nous productes i en altres tasques de caire més co-
mercial. Paral·lelament escriu articles i reportatges a Sostenible.cat, des d’on també dina-
mitza una secció setmanal sobre productes i serveis ecodissenyats. També forma part de la
junta de la xarxa d’ecodisseny o2Spain, des d’on s'impulsa la difusió del disseny sostenible
i la seva consolidació en el sistema productiu actual. Més enllà de la seva dedicació profes-
sional i de les seves inquietuds associades a l'ecodisseny, és creadora i dinamitzadora del
bloc Quincalla.org, on comparteix tot allò que li crida l'atenció relacionat amb el bon disseny
i les maneres alternatives de produir i consumir.

Xavier Escatllar és dissenyador, però desprès del seu pas per una empresa multinacional està
bolcat en projectes col·laboratius que l'han portat a l’Índia i, actualment, en iniciatives on la
creativitat i la societat tenen un paper rellevant. Dins Maam Project en Xevi està implemen-
tant la vessant comercial i la comunicació dels valors dels productes.
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Portal Berguedà és una empresa d'inserció que proporciona sortida laboral a joves de fins a
24 anys amb patologia dual, és a dir, en els que coexisteix un consum de substàncies psi-
coactives (estupefaents o alcohol) i trastorns psiquiàtrics (bipolaritat, esquizofrènia, anorèxia,
bulímia).

L'empresa produeix, sota la marca Delícies del Berguedà productes derivats lactis artesans
(iogurts, postres, mató, formatges), de qualitat, de gustos innovadors, artesans i relacionats
amb el territori (amb proveïdores de la comarca). Aquesta empresa és promoguda per la Fun-
dació Portal i el Consorci de Formació i d’Iniciatives Cercs-Berguedà. La Fundació Portal és
un col·lectiu creat per pares i mares de joves amb patologia dual, que ha decidit apostar fort
per la creació d'alternatives a la inserció laboral ordinària.

L’empresa dóna formació en hàbits de treball i instruments per buscar feina, amb l'objectiu
que els llocs de treball creats siguin rotatoris i les persones joves puguin acabar inserint-se
en el mercat de treball ordinari. A mitjà termini es vol complementar l’elaboració de produc-
tes lactis amb altres activitats com la producció d’agricultura i ramaderia ecològica, i el tu-
risme rural.

QUÍ SÓN

Portal Berguedà és promogut i gestionat per Joan Maria Sala.

En Joan Maria, enginyer industrial de formació i professió, té una llarga experiència com a em-
presari i gestor. Tenir un fill afectat per patologia dual i entrar en contacte amb un món so-
ciosanitari totalment desconegut per ell el va fer decidir-se a coordinar la Fundació Portal i,
posteriorment, a muntar una empresa d'inserció laboral per a joves que, com el seu fill, es tro-
ben en greu risc d'exclusió social.

“Productes lactis amb segell de producte
artesà fet al Berguedà per a la inserció
social.”

www.fundacioportal.org

http://deliciesdelbergueda.cat

Portal BerguedàL’Obrador Xisqueta es troba vinculat al Projecte Grípia que pretén dinamitzar el sector primari
del Pallars Sobirà, el Pallars Jussà i l’Alta Ribagorça a través de la primera Escola de Page-
sia i Activitat Pastoral de Catalunya.

També compta, com a principals entitats col·laboradores, amb Artesania de Catalunya i el
programa Oficis Singulars (de la Generalitat de Catalunya), que tenen com a objectiu difon-
dre l’artesania catalana a través de la marca Empremtes de Catalunya. Alhora l’Obrador Xis-
queta compta amb el suport de la Diputació de Lleida, l’Institut de Desenvolupament de l’Alt
Pirineu i Aran, i el Parc Natural de l’Alt Pirineu.

Ha creat una xarxa de col·laboració amb tres organitzacions de Catalunya que treballen vin-
culades als conceptes de local, qualitat i sostenible: l'empresa Recuperació de Materials Tèx-
tils (l'única empresa a l'Estat espanyol que treballa en la producció d'aïllaments amb llana
certificada per a la construcció), la cooperativa d'integració social Teixidors de Terrassa (Premi
Nacional d'Artesania 2009) i el projecte Marcelinus d'Olot. Amb cadascuna desenvolupa pro-
ductes vinculats a les llanes locals.

QUÍ SÓN

L'Obrador Xisqueta és impulsat per Vanesa Freixa Riba.

La Vanesa és llicenciada en belles arts i especialista en gestió cultural. És especialista en
desenvolupament cultural comunitari i ha exercit com a docent del Màster de Gestió Cultu-
ral de la Universitat de Barcelona i el Postgrau en Desenvolupament Cultural Comunitari de
la Universitat Autònoma de Barcelona.

Nascuda al Pallars Sobirà i cansada de la vida a ciutat decideix tornar a la seva terra natal,
on es converteix en dinamitzadora del territori muntanyenc i tècnica en desenvolupament
rural. Fruit de la inquietud sorgida d’un llarg procés de participació a la comarca del Pallars
Sobirà, que coordina com a membre de l'Associació Sociocultural per a la Dinamització Rural
de Muntanya, l'any 2006 cofunda l’empresa mOntanyanes. Aquesta empresa respon a la mo-
tivació d’un equip de professionals vinculades a la zona, i la duu a aportar els seus coneixe-
ments al desenvolupament d’estratègies creatives per impulsar la dinamització del Pirineu a
través de l’economia, la cultura, el medi i la gent.

Els projectes que mOntanyanes porta a terme se centren en els àmbits del desenvolupament
econòmic, el turisme cultural, l’artesania, l’urbanisme, la participació, l’educació, la ramade-
ria i el medi ambient. Tots aquests àmbits es treballen des de la motivació de contribuir a la
diversificació econòmica de l’Alt Pirineu, alhora que se’n potencia l’equilibri social, cultural i
ambiental. És aquesta àmplia experiència i el profund convenciment de les potencialitats de
l'entorn rural el que condueix la Vanesa a fundar l'Obrador Xisqueta.
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SOLS sorgeix per implementar el projecte guanyador de la medalla de disseny 2009 Gold
Mondialogo: Casa protegida i tecnologia de la construcció de zones vulnerables a huracans
al Carib, un compendi de tecnologies transferibles a microempreses locals perquè siguin ca-
paces de produir materials de construcció ecològics i econòmics, que condueixen a la gene-
ració d'estratègies logístiques, tecnològiques i de disseny per fer front a les necessitats
d'habitatge social i per mitigar els desastres a través de la potenciació de la comunitat i l'ús
dels recursos locals. SOLS és un canal sistemàtic i organitzat per al comerç d'aquests serveis.

A Catalunya ha rebut el premi al Millor Pla d'Empresa de la XI Edició dels Premis a les Millors
Iniciatives Empresarials 2010, convocada per la Diputació de Barcelona.

QUÍ SÓN

L'equip coordinador de SOLS es compon actualment d’un grup de sis persones especialis-
tes en ciències tècniques, econòmiques i de comunicació. A Catalunya, la impulsora és Ana
Fernández-Aballí Altamirano que, a més, amb només 24 anys, n'és la presidenta.

L'Ana és economista i ha treballat en el camp de la comunicació i el disseny. Ha estat inves-
tigadora en comunicació participativa per al desenvolupament. Actualment està cursant un
doctorat científic i és la coordinadora de comunicació de SOLS.

La resta de l'equip està format per Julio Efraín Vaillant Rebollar, enginyer mecànic, investiga-
dor i professor d'eficiència energètica en edificis i coordinador financer de SOLS; Elizabeth
Hernández Zubeldia, enginyera civil, investigadora i professora de materials de construcció i
estructures, que coordina les vendes de SOLS; Iván Martínez Herrera, enginyer civil espe-
cialista en materials de construcció, que coordina les recerques aplicades de SOLS; Alejan-
dro Pérez Malagón, enginyer d'automatismes, especialitzat en controls automàtics i
programació web, que realitza la funció de coordinador informàtic, i Carlos Fernández-Aba-
llí Altamirano, enginyer de disseny, especialista en eficiència energètica renovable, que rea-
litza la coordinació logística de SOLS.
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SOLS Ingeniería para el desarrollo és una cooperativa que dissenya i gestiona projectes de
cooperació en l'àmbit de l'habitatge social. Ofereix un sistema de construcció i producció de
materials econòmics, ecològics i segurs, que permet reconstruir àrees devastades per ca-
tàstrofes naturals o proveir d’habitatge digne zones en vies de desenvolupament.

SOLS coordina i desenvolupa projectes d'enginyeria per a l'habitatge social a través de la uti-
lització de materials de construcció i mà d'obra local. Els materials, a més, són ecològics, ja
que tenen cura de la reducció d'emissions de carboni en la seva fabricació i estan especial-
ment fabricats per suportar una climatologia adversa (inundacions, huracans, calor extrema,
etc.), i són antifissures, cosa que elimina considerablement els riscos de pèrdua o esfondra-
ment dels habitatges.

La seva finalitat principal és crear habitatge digne i adequat, que promogui el desenvolupa-
ment endogen de les comunitats empobrides i sigui respectuós amb el medi ambient.
SOLS és fruit de la Plataforma per a la Implementació de Tecnologies Apropiades per al Des-
envolupament (PiTAD), una iniciativa acadèmica interdisciplinària que unia el treball dels es-
tudiants d'enginyeria i professionals de la Universitat de Bristol (Regne Unit), la Universitat de
Gant (Bèlgica) i l'Institut Politècnic de l'Havana (Cuba). La seva missió va consistir a investi-
gar i desenvolupar solucions tecnològiques per capacitar les persones per millorar les seves
formes de vida d'una manera sostenible. Els projectes desenvolupats com a resultat de la
col·laboració entre aquestes tres institucions van rebre tres vegades el premi Mondialogo
d'Enginyeria, un reconeixement de gran prestigi ofert per la UNESCO i Daimler.
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Som Energia promou els valors següents:
• implicació i participació: els socis i sòcies poden participar aportant coneixement, diners,
béns o treball. Per facilitar la participació, s'han creat diferents comissions de treball que
tenen una missió específica i que permeten treballar de manera autònoma a aquells
socis i sòcies que vulguin participar en el funcionament de Som Energia. També s'im-
pulsa la generació de grups locals de treball en zones o municipis on hi hagi socis i sò-
cies amb ganes de difondre la cooperativa i cercar possibles projectes en el seu entorn;

• transparència i control democràtic: tots els socis i sòcies tenen un vot, independent-
ment de la seva contribució econòmica;

• participació financera de totes les persones sòcies: petites aportacions de moltes per-
sones ens donen el poder financer i popular per promoure els nostres projectes;

• autonomia i independència: s'estableixen col·laboracions amb altres projectes seguint
els nostres criteris cooperatius;

• educació i informació: promou una nova cultura energètica orientada a l'energia reno-
vable;

• col·laboracions amb altres cooperatives: es fomenta la cooperació amb altres coopera-
tives existents, siguin o no de l'àmbit energètic per assolir els nostres objectius comuns;

• enfocament a la comunitat local: promou la creació de llocs de treball relacionats amb
l'energia renovable, i contribueix a la creació d'una economia veritablement sostenible.

QUÍ SÓN

L'actual Consell Rector de Som Energia està format per Marc Roselló Casas (president),
Gijsbert Huijink (vicepresident), Marc Garfella Ruiz (secretari), Toni Màrquez Briones, David
Montgomery, Núria Palmada Garcia, Jordi Punset Pagès, Joaquim Vilà Bramon i Afons Por-
terias (vocals).

En Marc és enginyer tècnic industrial i té un màster en gestió d'energies renovables. Durant
gairebé set anys ha treballat com a tècnic de fabricació i extrusió de termoplàstics, i poste-
riorment ha esdevingut responsable de producció en el disseny i la instal·lació solar fotovol-
taica.
En Gijsbert és un economista holandès que, des de 2008, treballa com a professor a la Uni-
versitat de Girona. Com a emprenedor va crear a Romania una empresa de fabricació de mo-
bles. Com a coneixedor de models europeus, impulsa el model cooperatiu per la producció
d’energia verda.
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Som Energia és una cooperativa sense ànim de lucre que vol reunir milers de persones per
tal de canviar el model energètic actual i contribuir a assolir un model 100% renovable. Vol
donar l’oportunitat a les persones preocupades per l’actual model energètic de contribuir a
transformar l’entorn en un lloc més sostenible.

El projecte de creació de Som Energia va prendre forma durant la primavera de 2010 quan
un grup de persones vinculades a la Universitat de Girona va veure la necessitat de reproduir
experiències d'èxit en altres països europeus per promoure la participació de la ciutadania en
un canvi de model energètic.

El seu objectiu és comercialitzar energia elèctrica 100% renovable i certificada i, més enda-
vant, realitzar projectes per a la producció energètica.

A partir del setembre de 2010, s'inicia la difusió de la idea de crear la cooperativa Som Ener-
gia. Com a resultat, s'assoleix una xifra de socis i sòcies necessària per poder constituir ofi-
cialment la cooperativa, que es realitza el desembre de 2010.

La comercialització d’energia verda s’inicia el segon semestre de 2011. El desembre de 2011,
el nombre de socis i sòcies és de 1.500.
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“La cooperativa de producció i consum
d'energia verda.”

www.somenergia.coop
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QUÈ ÉS

Siel Bleu és un grup associatiu, implantat a diversos països europeus, que aporta a Catalunya
les seves propostes de prevenció i millora de la salut física, psíquica i emocional de les per-
sones a través de l'exercici físic adaptat per a persones jubilades joves, gent gran a la llar o
en residències, persones amb discapacitat i persones amb malalties cròniques o malalties
greus. La seva finalitat última és la reducció de la dependència i el manteniment dels llaços
socials de les persones amb limitacions físiques.

Les persones que professionalment treballen amb aquests col·lectius també es beneficien
de l'activitat física adaptada participant en programes específics per prevenir dolors associats
amb l'exercici de les seves tasques diàries.

Siel Bleu ha desenvolupat, en paral·lel a la seva activitat, nombrosos estudis científics que de-
mostren l'impacte de la seva metodologia de treball.

QUÍ SÓN

L'associació Siel Bleu neix el 1997 a Estrasburg a través de la iniciativa de Jean-Daniel Mu-
ller i Ricard Jean-Michel. La seva ferma convicció i passió van convèncer les persones ex-
pertes en geriatria que la seva visió era viable. Amb el temps van aconseguir estendre la
seva metodologia a tot el territori francès. Actualment compta amb més de 270 professio-
nals d'activitats físiques adaptades, que treballen per a més de 3.000 entitats diferents a
França. L'any 2006 va rebre el suport d'Ashoka com a iniciativa d'emprenedoria social de re-
ferència a Europa.

“Donem anys a la vida i vida als anys!”

www.sielbleu.org

QUÈ ÉS

La Cooperativa Trèvol és una empresa amb més de 25 anys d'experiència en ecomissatge-
ria (missatgeria en bicicleta), serveis de neteja ecològica (amb la utilització de productes no
agressius amb el medi ambient ni amb les persones treballadores) i gestió logística (manipu-
lació i distribució de publicitat i propaganda amb qualsevol tipus de suport). Recentment, la
cooperativa ha creat Trèvol Distribuidora, com eina facilitadora de la distribució de produc-
tes ecològics, de comerç just i de proximitat.

La missió del Trèvol Distribuidora és contribuir a dinamitzar l'economia social i solidària a Ca-
talunya, amb criteris de desenvolupament sostenible i consum responsable. Vol fer accessi-
bles els productes amb certificat ecològic i de comerç, al reduir els costos d’intermediació.

Trèvol Distribuidora ofereix serveis logístics i de distribució de productes ecològics, de comerç
just i socials, orientats especialment a cooperatives de consum, botigues especialitzades i
menjadors escolars.

La Cooperativa Trèvol ha rebut nombrosos reconeixements al llarg de la seva existència: premi
Rai Verd (1998), premi ATLAS (1999), premi a la Millor Trajectòria en l’Economia Social (2002),
premi Acció 21 i premi Rally Solar (2003), Bones Pràctiques Fòrum de les Cultures (2004),
premi Barcelona d'Ofici Emprenedora (2005 i 2006) i premi Solar (2005).

QUÍ SÓN

Trèvol Distribuidora està impulsada per Francesc Bis i Xavier Palos.

En Xavier i en Francesc, son persones inquietes socialment, la qual cosa les ha dut a partici-
par activament en el moviment de l’economia social i solidària des de ben joves. La seva vo-
luntat és consolidar el Mercat Social a Catalunya.
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cita

http://www.trevol.com

https://ssl.mercasol.net
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Actualment el Grup Siel Bleu està format per l'associació Siel Bleu, l'associació Domisiel (que
desenvolupa les activitats físiques adaptades a la llar, orientada principalment a persones
amb malaltia d'Alzheimer, persones amb discapacitat, gent gran amb dificultats de mobilitat
i persones amb malalties cròniques), GPS Santé (empresa que dóna suport i assessoria a
empreses i altres organitzacions en temes de qualitat per a la prevenció i la salut de la vida
en el treball) i Siel Bleu Formation (que canalitza acords amb universitats i instituts de forma-
ció per tal que estudiants i professionals de la medicina i paramedicina desenvolupin estudis
i investigacions).

136

L’anàlisi de les bones pràctiques a escala internacional quant a mo-
dels de suport als emprenedors socials posa en relleu diverses obser-
vacions.

En primer lloc, l’ecosistema de suport als emprenedors socials està
creixent. S’han creat un gran nombre d’organitzacions en els últims cinc
anys, i totes estan creixent a ritme accelerat i consolidant-se com a re-
ferències, no només per als emprenedors socials sinó fins i tot en el
món dels negocis en general.

Segon, les organitzacions són molt diverses. Aquesta diversitat res-
pon a la diversitat dels mateixos emprenedors socials, que es troben en
fases de desenvolupament diferents, geografies i sectors variats i, per
tant, amb necessitats tan diverses com el mateix sector.

Tercer, moltes organitzacions es complementen, fins al punt que so-
vint ajuden els mateixos emprenedors de diferents maneres, i arriben a
treballar en xarxa per coordinar i complementar els seus serveis. De
nou, l’ecosistema de suport als emprenedors socials és un reflex de les
dinàmiques que els mateixos emprenedors socials practiquen com és
ara l’esperit de col·laboració en xarxa, més que el de competència.

Per tot això, hi ha una oportunitat per promoure la generació d’un
ecosistema de suport als emprenedors socials al nostre país. Des de fa
uns quants anys ja s’estan desenvolupant diverses iniciatives, que co-
breixen alguns dels aspectes esmentats en aquest article, sovint amb
una aplicació local o regional. Però l’espai per créixer, innovar i, sobre-
tot, replicar models d’èxit a l’estranger és molt gran. Aquest ecosistema
no solament serà una font de llocs de treball, coneixement, innovació i
inspiració, sinó que serà el factor clau que promourà la proliferació de
més empreses socials d’èxit a Espanya i el seu creixement, i que donarà
lloc a un sector social potent i alhora econòmicament viable.

CONCLUSIONS



Economia cooperativa
Una cooperativa és una associació autònoma de persones que s'uneixen voluntàriament

per a formar una organització democràtica, l'administració i gestió de la qual es duu a terme
segons la forma en que acorden les persones sòcies, generalment en un context d'economia
de mercat. Habitualment el seu objectiu és fer front a les seves necessitats i aspiracions eco-
nòmiques, socials i culturals comunes, a través d'una organització empresarial. La diversitat
de necessitats de les persones sòcies (treball, consum, comercialització conjunta, educació,
habitatges, crèdit, etc.) conformen l'objecte social o activitat cooperativitzada d'aquestes
empreses, oferint un ventall molt ampli i divers d'economia cooperativa.

Els principis cooperatius constitueixen una de les regles bàsiques de funcionament d'a-
questes organitzacions: 1) Adhesió voluntària i oberta; 2) Gestió democràtrica; 3) Participa-
ció econòmica de les persones sòcies; 4) Autonomia i independència; 5) Educació, formació
i informació; 6) Cooperació entre cooperatives; i 7) Interès per la comunitat.

L'Aliança Cooperativa Internacional (ACI) és l'organització que des de l'any 1895 aglutina
i promou el moviment cooperatiu al món.

La cooperativa constitueix la forma més extesa d'organització dins l'economia social.

Economia social i solidària
No existeix una única definició d'aquesta realitat econòmica que, en determinats contexts

s'anomena i identifica amb el tercer sector, el tercer sector solidari, el sector voluntari, el sec-
tor no lucratiu, l'economia solidària, la iniciativa social i amb altres noms, que designen rea-
litats diverses i alhora properes. En general, però s'observa que l'economia social està
composada per iniciatives diverses que pugnen per economia plural, actuant tant en l'àmbit
del mercat com en el no mercat, en pro d'un desenvolupament social i econòmic col·lectiu
inclusiu.

En països francòfons es considera que l'economia social integra a les mutualitats, les co-
operatives, les associacions i les fundacions. En canvi en països anglosaxons, és el sector no
lucratiu i voluntari al què es considera economia social. A l'Estat espanyol el concepte d'e-
conomia social presenta diferències de contingut segons s'expressin les persones especia-
listes de l'àmbit científic, les professionals del sector o les representants dels poders públics
en les seves polítiques i normes.

L'any 2010 s'aprovà la primera Llei d'Economia Social de l'Estat, que afecta de forma di-
recta a les empreses d'inserció social, els centres especials de treball, les fundacions socials,
laborals, etc., les associacions de persones amb discapacitats, les confraries de pesca, les
societats agràries de transformació, les cooperatives, mutualitats de previsió social i les so-
cietats laborals.

A Catalunya l'economia solidària aglutina un moviment format per una amalgama diversa
d'iniciatives i organitzacions que propugnen una economia subordinada a la provisió soste-
nible de les bases materials per al desenvolupament humà, social i ambiental de les perso-
nes. Aquest moviment beu d'una llarga tradició humanista en la seva manera d'entendre les
relacions humanes i les relacions amb l'entorn.

Les iniciatives d'economia solidària acostumen a compartir la capacitat d'articular tres
dimensions fonamentals: un projecte econòmic, una funció social i una gestió participativa,
per això bona part de les entitats que consideren formar part de l'Economia solidària són
també cooperatives.
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• Emprenedoria Social
• Economia Cooperativa
• Economia social i solidària
• Impacte Social
• Base de la Piràmide
• Escalabilitat o replicabilitat
• Capital Risc Social
• Innovació Social

Emprenedoria social
El terme emprenedoria social s'utilitzà per primera vegada a la literatura anglosa-

xona sobre el canvi social entre els anys 60 i 70, si bé no va tenir reconeixement in-
ternacional fins a mitjans dels anys 80 amb l'impuls de l'organització Ashoka, una de
les referents en l'impuls de l'emprenedoria social arreu del món, que després anat se-
guida de moltes altres.

Parlem d'una corrent emprenedoria formada per persones que reconeixen pro-
blemes socials que semblen irresolubles i busquen solucions innovadores per a
resoldre'ls. Utilitzen estratègies empresarials per a organitzar, crear i administrar or-
ganitzacions orientades al canvi social, conciliant l'enfocament econòmic amb els rep-
tes socials i ambientals que aborden; mesuren el seu retorn en termes de capital social.
Les fórmules d'emprenedoria social són molt diverses, i poden seguir un model més
basat en el voluntariat i l'altruisme o en un model més orientat a l'obtenció de benefi-
cis per a la reinversió en la finalitat social que es persegueix.

L'anàlisi de l'emprenedoria social s'ha liderat des de països anglosaxons, que
centren les estratègies de suport en la persona emprenedora, doncs aquesta es con-
cep com l'alma mater de la iniciativa emprenedora social. Així, existeix un ampli ven-
tall de recursos orientats a persones amb unes determinades característiques i
motivacions, deixant de banda la dimensió col·lectiva de la iniciativa emprenedora
social. Aquesta dimensió sí ha estat analitzada més recentment ens països francòfons
i entronca amb la tradició cooperativa i amb la conceptualització de l'economia so-
cial i de l'economia solidària.

GLOSSARI
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sociïn a la producció i comercialització dels mateixos. Així, aquells recursos que tinguin pre-
sent la millora d'estratègies de BOP, contribuiran a consolidar les iniciatives emprenedores so-
cials que s'hi adrecen.

Escalabilitat o replicabilitat
Parlar d'iniciatives emprenedoria social requereix apuntar cap a una dimensió universa-

lista de les mateixes. Les iniciatives d'emprenedoria social tenen, majoritàriament, una vo-
cació d'expandir la seva forma de fer les coses a escala mundial, doncs les persones que són
al darrera acostumen a estan convençudes que les innovacions que aporten contribueixen de
manera efectiva a resoldre problemes socials i ambientals de diferent índole.

Quanta més gent i entorns es puguin beneficiar de la seva idea emprenedora molt millor.
Per això, sovint les iniciatives emprenedores socials, a diferències de les empreses ordinà-
ries, estan plenament obertes a ser copiades, a ser traslladades i adaptades a altres entorns
i realitats, a ser modificades, ampliades i emmotllades en el decurs del seu creixement.

Els recursos que siguin capaços d'incorporar aquesta dimensió seran els que contribui-
ran en bona mesura al creixement i expansió de l'emprenedoria social.

Per al propòsit d'aquest estudi i la descripció de les iniciatives de suport als emprenedors
socials (Capítol 3), diferenciem els termes següents:

• Escalabilitat. Es refereix a la capacitat de l'organització per poder incrementar el seu
impacte i abast, bé creixent directament i cedint el seu model (per exemple per franquícies)

• Aplicabilitat a Catalunya. Es refereix a la possibilitat pels emprenedors Catalans d'ac-
cedir als serveis oferits per l'organització en concret.

• Replicabilitat. Es refereix a la possibilitat de crear a catalunya una nova organització ins-
pirada en el mateix model però adaptada al context i idioma local

Capital risc social
El capital risc social és un instrument d'inversió en projectes d'emprenedoria social, que

trasllada la fórmula econòmica del capital risc a la creació de valor social. Es tracta d'un re-
curs de desenvolupament ,estratègic adaptat a les necessitats i característiques específi-
ques dels projectes en el que inverteix.

L'objecte principal del capital risc social consisteix en la participació temporal en el capi-
tal d'empreses socials, facilitant l'accés a inversió a projectes habitualment exclosos del sis-
tema financer. Amb aquesta ajuda, els projectes empresarials augmenten el seu valor i, una
vegada madurada la inversió, el capital ris social es retira obtenint un benefici.

El capital risc social espera un retorn econòmic però, sobretot, un retorn social. De nou,
tal com apuntàvem amb el concepte d'impacte social, aquest retorn s'ha de poder mesurar.

141

Les iniciatives d'economia solidària tenen una forta vocació de transformació, de ma-
nera que promouen una manera diferent de consumir, d'estalviar, de treballar i de fer em-
presa. Consumir de manera diferent tot desenvolupant la capacitat de les persones i de les
col·lectivitats d'escollir un consum de productes més respectuosos amb la dignitat humana,
la salut i el medi ambient. Estalviar de manera diferent orientant els excedents de produc-
ció i els estalvis familiars cap a productes financers que garanteixin l'ètica humanista i/o que
s'orientin cap a activitats d'economia social i solidària. Treballar de manera diferent dedi-
cant la pròpia foça de treball a activitats que impliquin una motivació intrínseca en la per-
sona per un projecte social, ambiental, cultural o solidari que tingui un impacte positiu en
les persones i en l'entorn. Fer empresa de manera diferent incorporant la governabilitat de-
mocràtica en el model econòmic i fent sobiranes d'aquest a les persones que desenvolu-
pen l'activitat.

Impacte social
Mesurar i visualitzar els impactes que tenen les iniciatives d'emprenedoria social és una

de les claus per a desenvolupar tot el seu potencial. Si mesuren i donen a conèixer el seu im-
pacte social, generen valor per als agents que intervenen en el mateix camp d'acció i, per tant,
valoritzen també la seva activitat emprenedora.

Es tracta no només de mesurar el nombre de persones que es beneficien de l'acció em-
prenedora social, sinó de mesurar els beneficis socials que genera el procés que segueix la
iniciativa per a fer les coses, així com els resultats que s'obtenen d'aquest procés un cop ob-
servat què passaria si la iniciativa emprenedora social no hagués intervingut.

Poder respondre a la pregunta de fins a quin punt la iniciativa emprenedora està canviant
aquella realitat que vol modificar, i oferir mesures fiables que visualitzin aquest canvi, és una
de les claus del creixement i expansió del sector de l'emprenedoria social.

En termes d'obtenció de recursos econòmics, les iniciatives emprenedores socials han de
poder mesurar el seu “Retorn Social d'Inversió” o “SROI” (segons les sigles en anglès). Quan
els fons de capital risc social, les empreses, els fons filantròpics, les administracions públi-
ques... inverteixen en iniciatives emprenedores socials, busquen proves de la rendibilitat so-
cial que ha generat la seva destinació financera. L'SROI indica el valor de l'impacte social des
del punt de vista financer.

Base de la Piràmide
El terme "Base de la Piràmide" o "BOP" (segons les seves sigles en anglès), va ser en-

cunyat per primera vegada per l'economista C.K Prahalad al seu llibre "La Fortuna en la Base
de la Pirámide". Es refereix a les persones amb ingressos per sota de la línia de la pobresa,
que necessiten serveis i productes bàsics com medicaments, aigua, aliments, energia, trans-
port o crèdit, i que per accedir-hi haurien de pagar un cost més elevat que les persones que
es troben fora del risc de patir pobresa.

Es tracta d'un concepte i alhora d'un enfocament econòmic que apunta cap a la neces-
sitat de trobar nous models de negoci que incloguin a milers de milions de persones que que-
den fora del sistema de mercat regular. No es tracta només de vendre'ls coses tan simples
com aliments, bolquers o telefonia a preus justos, sinó que s'orienta la necessitat que s'as-
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